《汕头市东海岸新城新津片区2025年岸滩垃圾治理项目考核办法》
一、基本要求

1.项目主体单位组织垃圾治理工作考评小组对乙方（成交供应商）的作业质量开展巡查、监管、督查督办、考核评分和奖惩通报等，按月组织的监管考核，检查考核全过程应有乙方（成交供应商）参加。

2.项目主体根据汕头市东海岸新城新津片区2025年岸滩垃圾治理项目月综合考评结果按月支付服务费。
二、检查考核方式和计分方法

（一）汕头市东海岸新城新津片区2025年岸滩垃圾治理项目考核，采取分级实施，综合评定的方式组织。

（二）垃圾治理工作考评小组的构成：项目主体单位。

考评对象。

汕头市东海岸新城新津片区2025年岸滩垃圾治理项目考评对象为新津片区堤顶路沿线(泰星路与东海岸大道交界处、鸭寮湾沙滩及相邻内码线相关路段区,域津河路与中山东路交界处)。
1.细化质量考评项目。
项目主体单位每月组织月综合考评，月综合考评项目设定分为“日常巡查、月度考评、突击检查考评”，每单项为100分制，各项目得分权重占比设定为：日常巡查60%、月度考评20%、突击检查20%。月终根据实际得分按照权重计算综合考评成绩，每月综合考评满分为100分。

（1）考评方式。考评小组采用日常巡查、月度考评、突击检查考评相结合的方式实施作业质量考评。
①日常巡查（分值60分）。考评小组开展日常巡查工作，根据发现的垃圾数量、到达现场时限、处置效果等进行评分。

②月度考评（分值20分）。考评小组组织对每项作业内容进行随机抽查，按作业规范、质量标准和作业项目评分标准进行现场检查评分。

③突击检查（分值20分）。对现场人员、设备配备情况及公众投诉处理情况（如有）进行突击检查，对检查发现的问题做相应扣分。

（2）评分标准。按照考评评分表（详见附件）进行评分。单项采用百分考评得分制。考评中如查出的问题为同一地点、同一时段的，不减少得分。若问题没有及时整改，或同一地点、同类问题反复出现的，则得分再减少。

（3）计算方式。考评每月综合考评满分为100分，即：

日常巡查分值=项目主体巡查”评分×60%；

月度考评分值=（月度考核评分×80%＋抽查资料检查×20%）×20%；

突击检查分值=项目主体巡查”评分×20%；

考评月度分值﹦（日常巡查分值＋月度考评分值＋突击检查分值）

经费核算办法。月度综合考评分数95分(含95分)以上的，全额拨付当月项目作业经费；分数少于 95 分时，分数少于95分的部分每1分扣减月项目作业经费的1%；分数少于90分时，分数少于90分的部分每1分扣减月项目作业经费的2%；分数少于85分时，分数少于85分的部分每1分扣减月项目作业经费的5%。

应急加分：如遇整治范围内岸滩垃圾应急治理任务时，供应商每提供一次应急垃圾治理服务并经采购人批准后可加5分，如供应商在项目服务期内考评总得分不低于760分（考评总得分=月度综合考评分数+应急加分），采购人将在最后一次项目款项支付时将服务期内所有扣款（如有）一次性返还。

三、考评原则、作业质量要求和考核扣分标准

（一）考评原则。

1．公平公正。严格按照考评标准和考评办法中明确的给分标准评分，杜绝重复计算或者同样质量给分不一等情况，确保考评结果的公平公正。

2．数据确实。督查考评中存在的问题数据必须有据可循、实事求是。

（二）作业与考评的依据。
(1)《中华人民共和国环境保护法》(2014年修订)；

(2)《中华人民共和国海洋环境保护法》(2023年3月修订)；

(3)《广东省环境保护条例》(2022年修正)；

(4)《广东省实施<中华人民共和国海洋环境保护法>办法》(2018年11月修订)；

(5)《海岸线保护和利用管理办法》(2017年3月印发)；

(6)《中共中央国务院关于加快推进生态文明建设的意见》(2015年)；

(7)《近岸海域污染防治方案》(环办水体函〔2017]430号)；

(8)《重点海域综合治理攻坚战行动方案》(环海洋[2022]11号)

(9)《农业农村部办公厅关于开展沿海渔港污染防治工作的通知》(2019年12月)；

(10)《“十四五”海洋生态环境保护规划》(环海洋[2022]4号)；

(11)《广东省美丽海湾规划(2019-2035年)》；

(12)《广东省生态文明建设“十四五”规划》；

(13)《广东省生态环境保护“十四五”规划》

(14)《广东省海洋生态环境保护“十四五”规划》；

(15)《汕头市生态文明建设“十四五”规划》；

(16)《汕头市生态环境保护“十四五”规划》；

(17)《汕头市海洋生态环境保护“十四五”规划》；

(18)《广东省生态环境厅办公室关于印发<广东省美丽海湾建设工作指南(试行)>的通知》
四、如果项目主体单位修订新的作业质量考核办法，作业质量考核部分按项目主体单位正式下达的新考核办法实施。
附件 1.汕头市东海岸新城新津片区2025年岸滩垃圾治理项目评分标准
附件1：汕头市东海岸新城新津片区2025年岸滩垃圾治理项目评分标准

	检查项目
	考核要求
	扣分标准

	一、作业规范执行情况


	1.项目区域
	岸滩两侧无垃圾堆积，包括生活垃圾、建筑垃圾等。
	每发现一处垃圾堆积点（体积超过5立方米），扣3分。

	
	
	清理岸滩垃圾，确保清理彻底，不得残留垃圾在岸边。
	发现有残留垃圾，每处扣2分。

	
	2.作业频次
	每月对岸滩进行垃圾治理，保持岸滩整洁。
	若未按规定频率作业，每次扣10分。

	
	
	每日对岸滩进行巡查，保持岸滩整洁。
	若未按规定频率作业，每次扣2分。

	
	3.服务人员


	要按照采购需求配足服务人员。
	服务人员配员不足的，每缺一人扣0.1分。

	
	
	作业人员必须规范穿戴工作服，不得赤膊、赤足、敞胸、穿背心、上衣不扣钮扣等。
	作业人员未规范穿戴工作服的，每人次扣0.1分。

	
	
	作业人员必须穿反光背心或反光袖套。
	作业时不穿反光背心或反光袖套的，每人次扣0.2分。

	
	
	作业人员必须文明作业，不得在作业期间偷懒、睡觉或进行其它与作业无关的闲杂行为。
	作业时偷懒、睡觉、聊天或进行其它与作业无关的闲杂行为的，每人次扣0.1分。

	
	
	垃圾不得扫入绿地、雨水口、窨井、河道、边沟、海里。
	将垃圾扫入绿地、雨水口、窨井、河道、边沟、海里的，每次扣0.2分

	
	
	垃圾应归拢、打包并及时清理。
	1归堆垃圾或余泥渣土没及时清理的，每次扣0.1分。情节严重的，予以加倍扣分。

	
	
	垃圾应密闭收集并放置在指定地点统一收运，不得倒入绿化带、绿化平台、绿地、坑沟、河道等，不得焚烧垃圾。
	垃圾不按规定收运和处置，乱放乱倒垃圾的，每次扣0.2分；焚烧垃圾杂物、树枝树叶等，每次扣0.5分；情节严重的，予以加倍扣分。

	
	4.机械设备
	挖掘机要按照采购需求出车
	出车数少于5车次每月的，每缺1车次扣10分。

	
	
	皮卡清运车要按照采购需求出车
	出车数少于10车次每月的，每缺1车次扣5分。

	
	
	皮卡清运车出车后不得空载，少载，应载未载的
	每发现一次空载，少载，应载未载的扣5分。

	
	
	车辆作业时必须开启警示灯或设立警示标志。
	车辆作业时未开启警示灯或设立警示标志的，每车次扣1分。

	
	
	驾驶员必须严格遵守交通规则，文明驾驶、规范作业。
	驾驶员有不文明驾驶行为遭投诉的，每宗扣0.5分。

	
	
	皮卡清运车应到指定地点卸车，不得随意倾倒。
	随意乱倾倒的每车次扣1分。

	
	
	作业车辆必须保持外观干净整洁，无垃圾、污垢、积尘等。
	1.5.1外观不整洁的，每车次扣0.1分。

	
	
	作业车辆必须确保车况良好，所有仪表、车灯工作正常。
	车况不良、仪表或车灯等不能正常工作未及时修理，带病作业的，每车次扣0.1分。

	
	
	车容车貌保持整洁卫生，不得影响市容观瞻，不得二次污染。
	车容车貌不整洁、车体有损、车体外部有污物、灰垢、吊挂物，有污水滴漏，非机动车辆每辆扣0.1分，机动车辆每辆扣0.3分。

	
	
	清运车辆规范。
	垃圾收集车辆超载、不盖网、扬撒垃圾每辆每次扣0.5分。

	
	5.工具管理
	必须使用标准环卫工具，不能用箩筐或编织袋装垃圾。
	用箩筐或编织袋装垃圾及其它非标准环卫工具的，每个扣0.1分。

	
	
	作业工具必须存放在工具房或指定的位置，并摆放整齐。
	作业工具（手推车、扫把等）随处堆放、有碍观瞻的，每处扣0.1分。

	
	6.垃圾收集清运管理
	不得分捡废品杂物。
	否则每次扣0.5分。

	
	7.重要活动环境卫生保障
	做好国家、省、市、区各级重要考评、检查及重要活动的环境卫生保障工作
	在国家、省、市、区各级重要考评、检查及重要活动的环境卫生保障中，未能完成工作任务，造成不良后果的，扣3分，造成恶劣后果的扣4分。其他严重的负面影响情况按合同、招标文件、监管考核办法等规定严格处罚和处理。

	二、突击检查处理情况
	1.媒体监督
	无新闻媒体曝光事件发生。
	出现重大作业和管理问题，被新闻媒体曝光的，每宗扣2分；造成严重恶劣影响的每宗扣3分。不及时整改的，另行扣除3分。同一区域同类问题被连续曝光的，另行扣除2分。

	
	2.市民监督
	无有责投诉事件发生。
	市民投诉案件，经确认为有责的，每宗扣1分。同一问题多次投诉的，加倍扣分。

	
	3.上级监督
	不出现区监管部门督办的问题。
	出现区监管部门督办的问题，每宗次扣1分。

	
	
	不出现市主管部门点名批评或通报的问题。
	出现市主管部门点名批评或通报的问题，每宗扣2分。

	
	
	不出现市、区领导督办的问题。
	出现问题被市、区领导督办的，每宗扣2分；拒不整改或整改不力的，额外扣除2分。同一问题被多次督办的，每宗每次额外扣2分。

	
	
	不出现市主要领导点名批评的问题。
	出现问题被市主要领导点名批评的，每宗次扣5分。

	
	
	其他各种情形的作业质量扣分。
	其他各种情形的作业质量未达标或者尚无明确的扣分标准的，每宗扣1分，情况严重的每宗扣2分。

	
	投诉案件处理情况
	受专项督办的投诉案件，必须在规定的时限内处理完毕。
	案件未在规定的时限内处理完毕的，每宗扣0.5分。拒不整改或整改不力的，额外扣除0.5分。同一问题被多次督办的，每宗扣1分。

	
	
	普通投诉案件，在规定时限内处理完毕
	案件未在规定的时限内处理完毕的，每宗扣0.2分。拒不整改或整改不力的，额外扣除0.2分。同一问题被多次投诉的，每宗扣0.5分。
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